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4° openbare bibliotheek: een basisvoorziening waar elke burger terechtkan met zijn vragen over kennis,
cultuur, informatie en ontspanning. Ze bemiddelt actief bij het beantwoorden van deze vragen. De openbare
bibliotheek is actief op het vlak van geletterdheid, cultuurspreiding en cultuurparticipatie. De bibliotheek werkt
in een geest van objectiviteit en vrij van levensbeschouwelijke, politieke en commerciéle invioeden;

[decreet Lokaal Cultuurbeleid versie 1 januari 2018]
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1. structuur

De openbare bibliotheek van Zoersel bestaat uit drie bibliotheken.

hoofdbibliotheek Zoersel

Contactgegevens: Openingsuren:
Dorp 54 maandag 10.00 — 14.00 uur*
2980 Zoersel 14.00 - 20.00 uur
T0329807 22 dinsdag 14.00 - 17.00 uur
bibliotheek@zoersel.be woensdag 14.00 — 20.00 uur
donderdag 10.00 — 14.00 uur*
14.00 - 17.00 uur
vrijdag 10.00 — 14.00 uur*
14.00-17.00 uur
zaterdag 09.00 —12.00 uur

* zelfleenuren: zelfstandig gebruik bibliotheek
via zelfleenbalie. Medewerkers
werken op de achtergrond.

Aanbod:

De bibliotheek van Zoersel beschikt over boeken, strips, luisterboeken, daisy-boeken voor mensen met visuele
beperking of dyslexie, taalcursussen, collectie Taalpunt, groteletterboeken, Kamishibai (vertelplaten),
tijdschriften, kranten, cd’s en dvd’s. Er zijn 5 publiekscomputers met toegang tot het internet, elD-toepassingen
zoals tax-on-web, MS Office programma’s Word, Excel en PowerPoint, Gopress (online databank persartikels)
en online taalcursussen Taalpunt. Er zijn 2 cataloguscomputers in de bibliotheek die enkel toegang geven tot de

online bibliotheekcatalogus.

bibliotheek St.-Antonius

Contactgegevens: Openingsuren:

Handelslei 47 maandag 14.00-17.00 uur

2980 Zoersel - St.-Antonius dinsdag 10.00 - 12.00 uur

T032980721 woensdag 14.00-17.00 uur
donderdag 16.00 — 20.00 uur
zaterdag 09.00 - 12.00 uur

Aanbod:

In de bibliotheek van St.-Antonius kunnen bezoekers boeken, groteletterboeken, Kamishibai, strips, dvd’s en
een beperkt aanbod van tijdschriften raadplegen en ontlenen. Er zijn 3 publiekscomputers met toegang tot het

internet, elD-kaartlezer, MS Office programma’s Word, Excel en PowerPoint en Gopress en online
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taalcursussen Taalpunt. Er zijn 2 cataloguscomputers in de bibliotheek die enkel toegang geven tot de online

bibliotheekcatalogus.

bibliotheek Halle

Contactgegevens: Openingsuren:

Halle-Dorp 67 dinsdag

2980 Zoersel (Halle) woensdag

7032980720 vrijdag
zaterdag

Aanbod:

In de bibliotheek van Halle kan men boeken, groteletterboeken, Kamishibai, strips, dvd’s en een beperkt

16.00 - 20.00 uur
14.00 - 17.00 uur
14.00 - 17.00 uur
09.00 — 12.00 uur

aanbod van tijdschriften raadplegen en ontlenen. Er zijn 2 publiekscomputers met toegang tot internet, elD-

kaartlezer, MS Office programma’s, Gopress en online taalcursussen Taalpunt. Er is één cataloguscomputer in

de bibliotheek die enkel toegang geeft tot de online bibliotheekcatalogus.

Samen zijn de bibliotheken 64 uur per week vrij toegankelijk voor het publiek: Zoersel 36 uur, St.-Antonius 15

uur en Halle 13 uur. Buiten de openingsuren worden er ook klassen ontvangen voor uitleningen en introducties

(zie verder). De bibliotheekinfrastructuur van Zoersel wordt verschillende voormiddagen per week gebruikt

voor cursussen en inloopmomenten van digidak (zie verder).

Om de bibliotheekcollectie van de drie bibliotheken zo toegankelijk mogelijk te maken, kunnen bezoekers
gratis alle beschikbare materialen laten overkomen naar één van de drie bibliotheken. Tussen de drie
bibliotheken wordt er wekelijks gereden door een vrijwilliger of medewerker. Met behulp van de online
bibliotheekcatalogus hebben bezoekers in de bibliotheek en thuis toegang tot de volledige collectie van de

bibliotheek en kunnen ze sinds de overschakeling naar het nieuwe Vlaamse bibliotheeksysteem Wise de

bibliotheek van keuze elektronisch aangeven.
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2. Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel

De gemeente Zoersel richtte op 19 december 2017 het Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel op met het oog op
de externe verzelfstandiging van onder meer de bibliotheekactiviteiten en bijhorende vergaderzalen in de

bibliotheek van Zoersel.

Op 19 februari 2019 werden de statuten van het Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel aangepast aan het
nieuwe decreet over het lokaal bestuur. Van deze gelegenheid werd gebruik gemaakt om de organen van het
Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel te laten samenvallen met deze van de gemeente. De Raad van Bestuur
bestaat uit de voltallige gemeenteraad van Zoersel. Het Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel wordt, naast de
Raad van Bestuur, beheerd door het Directiecomité. Het Directiecomité bestaat uit het voltallige College van
Burgemeester en Schepenen. De Raad van Bestuur is bevoegd om het Directiecomité samen te stellen.

Het Directiecomité is belast met het dagelijks bestuur, met de vertegenwoordiging met betrekking tot dat
bestuur en met de voorbereiding en de uitvoering van de beslissingen van de Raad van Bestuur. Het
Directiecomité is daarenboven bevoegd voor alle materies die door de Raad van Bestuur aan haar worden
gedelegeerd. Voorzitter van het Directiecomité is sinds 1 september 2021 Roel Van Elsacker. Secretaris is

Kristof Janssens.
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3. Adviesraad van de bibliotheek

Op 23 april 2019 werd een nieuw organiek reglement van de adviesraad van de bibliotheek goedgekeurd door
de Raad van Bestuur van het Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel. Volgens het Cultuurpact en de
beheersovereenkomst tussen de Gemeente Zoersel en het Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel moet de Raad
van Bestuur en het Directiecomité zich, bij het beheer van de gemeentelijke openbare bibliotheek, inzake alle
aspecten van het bibliotheekbeleid laten adviseren door een groep van bibliotheekgebruikers. De adviesraad
van de bibliotheek wordt samengesteld uit maximaal 20 afgevaardigden, met inachtneming van de

ideologische en filosofische strekkingen.

Afgevaardigden van de gebruikers:

Eddy De Raedt (voorzitter) Meerheideweg 44
Koenraad Torfs (ondervoorzitter) Mathias Joostenslaan 38
Lutgart Van Dongen Heidehoeven 8

Inge Van Heuckelom Monnikendreef 20
Myriam Geudens Oude Heide 4

Hilde Moorkens Heideweg 65

Paul Van de Wygaert Vlasgaard 16

Brigitta Adams Hoekstraat 24

Renée Grysolle Ten Otter 24

Iris Ollieuz Akker 9

Francis Peeters Kardinaal Cardijnlaan 23
Anne-Marie Rongé Schalmeidreef 11

Bart Hellemans Otterdreef 7

Trix Lacante Dorp 52 B8

Hendrik Neel Hallebaan 68

Karin De Bruyn Ten Otter 80

Els Opdenbergh De Beemdekens 24
Monique De Temmerman Gagelhoflaan 11

Niet-stemgerechtigde aanwezigen:
Roel Van Elsacker (schepen voor bibliotheek)

Erik Breuls (secretaris)

De adviesraad van de bibliotheek kwam in 2021 samen op 11 mei (online), 29 juni en 7 oktober.

De adviesraad van de bibliotheek heeft momenteel drie werkgroepen:
- Werkgroep Animatie buigt zich over de uitbreidingsactiviteiten voor volwassenen. Zij kwam samen op
21 oktober.
- Werkgroep Jeugd denkt mee na over een aangepaste dienstverlening en activiteiten voor jongeren. Zij
kwam niet samen in 2021.

- Een werkgroep Nieuwe Bib St.-Antonius werd samengesteld en kwam samen op 15 juli.
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4. Personeel & vrijwilligers

a. Formatie
Leidinggevend personeel (statutair)
Erik Breuls bibliothecaris (niv. A)

Greet Kersemans assistent-dienstleider (niv. B)

Statutair personeel

Hilde Van Giel bibliotheekassistente (niv. C)
Marleen Stroeckx bibliotheekbediende (niv. C)
Hedwig Verbraeken bibliotheekbediende (niv. C)

38:00
38:00

19:00
19:00
19:00

Totaal urenpakket op 31/12/2021 van statutaire medewerkers: 133:00 uren of 3,5 voltijdse

personeelseenheden.

Contractueel personeel

Sarah Van Steen deskundige bibliotheek (niv. B)
Mieke Claes administratief medewerker (niv. C)
Merja Rautiainen administratief medewerker (niv. C)
Marleen Stroeckx administratief medewerker (niv. C)
Hilde Van Giel administratief medewerker (niv. C)
Betty Bogers administratief medewerker (niv. C)
Hedwig Verbraeken administratief bediende (niv. C)
Jan-Sebastiaan Van Roey bibliotheekassistente (niv. C)

Leen Kortleven bibliotheekassistente (niv. C)

Ria Letens administratief assistente (niv. D)

38:00
22:48
19:00
19:00
19:00
22:48
11:24
38:00
19:00
19:00

Totaal urenpakket op 31/12/2021 van contractuele medewerkers: 228:00 uren of 6 voltijdse

personeelseenheden.

Personeelsvergaderingen vonden plaats op 10 februari, 16 juni en 11 oktober.
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b. Vrijwilligers

Kurt Leyder werkt sinds 2013 als vrijwilliger één dag per week in de bibliotheek van Zoersel in het kader van
arbeidszorg i.s.m. vzw Huize Monnikenheide-Spectrum. Hij plooit brieven, helpt bij de collectieverzorging
en het schikken van de jeugdcollectie.

Dries Fosseprez werkt sinds september 2015 als vrijwilliger een halve dag in de week in de bibliotheek van
Halle in het kader van arbeidszorg i.s.m. vzw Huize Monnikenheide-Spectrum. Hij helpt bij de
collectieverzorging en het schikken van de collectie.

Nathalie Maes werkt sinds maart 2019 als vrijwilliger een halve dag per week in de bibliotheek van Sint-
Antonius in het kader van arbeidszorg i.s.m. vzw Huize Monnikenheide-Spectrum. Ze zet boeken weg na
klasbezoeken en helpt bij kleine administratieve taken.

Bart Smits werkt sinds juli 2015 als vrijwilliger een halve dag in de week in de bibliotheek. Hij vervoert elke
donderdagvoormiddag met de auto de bibliotheekmaterialen tussen de drie bibliotheken.

Eddy De Raedt houdt als vrijwilliger elke donderdagvoormiddag het Leescafé van de bibliotheek open.
Hilde Moorkens, Ann De Groote, Stan Meeussen en Roel Verstraeten lezen maandelijks als vrijwilliger
beurtelings voor aan de bewoners van de serviceflat De Loteling, Woon- en Zorgcentrum De Buurt &
Halmolen.

Gitta Adams zet zich als vrijwilliger in voor het begeleiden van Groep 1 van de Leesjury in Zoersel.

Voor de uitbreidingsactiviteiten van de bibliotheek stellen leden van de adviescommissie van de bibliotheek

zich regelmatig kandidaat.
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c. Opleidingen
De bibliotheeksector evolueert op vele terreinen: bibliotheeksoftware, catalografie, collectiebeleid nieuwe
media, informatiebemiddeling, enzovoort. Een veranderend bibliotheeklandschap vraagt een aanpassing van

de competenties waar nodig.

Startmoment Vlieg: infosessie ledereen Leest 23/2 Leen

Binnenkoppers: inspiratie voor de 9/3 Sarah

social profit organisaties

Publiek21: communicatie voor 25/3 Sarah

social profit en overheid

Infosessie subsidiedossier Provincie Antwerpen 27/5 Erik

indienen via plattelandsloket

Webinars Wise train de trainer: Cultuurconnect Augustus/ Sarah, Marleen, Erik
vormingen, opleidingen, september

terugkommomenten,

Opleiding Telefooncentrale Gemeente Zoersel 8/6 Alle bibliotheekmedewerkers
Kunst en cultuur voor baby’s en Publiq 1/7 Leen

peuters

Wise klanten administratie Erik Breuls 6/10 Alle bibliotheekmedewerkers
Wise baliewerk Sarah Van Steen 7/10 Alle bibliotheekmedewerkers
Wise catalografie en exemplaren: | Marleen Stroeckx 8/10 Leen, Merja

basisprincipes

Collegagroep jeugdmedewerkers | VVBAD 8/10 Leen

& sociale media

Opfrissing EHBO Gemeente Zoersel 29/11 Sarah, Greet, Hedwig, Sarah

Workshop selecties Wise Cultuurconnect 7/12 Sarah
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5. Informatica

a. Eengemaakt Bibliotheeksysteem - Wise

Op 13 oktober 2021 schakelde de bibliotheek van Zoersel samen met de meeste andere bibliotheken in de
provincie Antwerpen over op het Eengemaakt Bibliotheeksysteem (EBS) Wise. Het nieuwe systeem vervangt
het Provinciaal Bibliotheeksysteem waar de bibliotheek van Zoersel sinds 2007 op was aangesloten. Het EBS is
een Vlaams bibliotheeksysteem waar alle bibliotheken in Vlaanderen zullen op aansluiten. Het nieuwe

bibliotheeksysteem wordt beheerd door Cultuurconnect. Zij organiseren en begeleiden de overschakeling.

Voor een vlotte migratie sloot de bibliotheek van Zoersel van 6 tot en met 12 oktober de deuren. Op 13
oktober ging de bibliotheek om 18 uur opnieuw open. Er was een probleem met het lezen van oude
lenerskaarten en sommige barcodescanners communiceerden niet met nieuwe software maar er waren geen

grote problemen. Tegen eind 2021 waren alle problemen opgelost.

b. Administratief netwerk
De bibliotheek van Zoersel beschikt over 8 administratieve pc’s in Zoersel, 2 in St.-Antonius en 1 in Halle. De
administratieve computers van de bibliotheek werden in 2009 aangesloten op het gemeentelijk netwerk. In

2021 werden de meeste bureaupc’s vervangen door laptops.

c. Publieknetwerk
De bibliotheek is in de gemeente de enige plek met vrije internettoegang voor alle inwoners. Mensen die thuis

geen computer, internetaansluiting, printer of scanner hebben, kunnen in de bibliotheek terecht.

Publieks- en OPAC computers

In de bibliotheek van Zoersel zijn er 5 publiekscomputers en 2 cataloguscomputers aanwezig. In de bib van St.-
Antonius 3 publiekspc’s en 2 cataloguscomputers en in de bib van Halle 1 publiekspc en 1 cataloguscomputer.
De publiekscomputers hebben vrije toegang tot internet, elD-toepassingen, MS Office programma’s, online
databank Gopress en online cursussen Taalpunt. Met de cataloguscomputers hebben bezoekers enkel toegang

tot de bibliotheekcatalogus.

Draadloos WIFI-netwerk

In de bibliotheek van Zoersel en St.-Antonius is er sinds 2009 een draadloos WIFI-netwerk aanwezig waar de
bibliotheekbezoekers gratis gebruik van kunnen maken. In 2015 is er ook in de bibliotheek van Halle een
draadloos netwerk voor de bezoekers. In 2019 werden de WIFI-punten in de bibliotheek van Zoersel

vernieuwd.
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d. Online dienstverlening

Website

Alle informatie over de bibliotheek wordt uitgebreid beschreven in onze online catalogus

https://zoersel.bibliotheek.be. Op de gemeentelijke website www.zoersel.be staat de bibliotheekwerking kort

beschreven en wordt er doorverwezen naar de cataloguswebsite.

Online catalogus & mijn bibliotheek

Sinds het najaar van 2010 beschikt de bibliotheek van Zoersel over een online bibliotheekportaal, dat men kan

bereiken via https://zoersel.bibliotheek.be. De online catalogus wordt onderhouden door Cultuurconnect.

Tabel 1: Gebruik catalogus 2019-2021

Aantal unieke zoekacties per jaar

78604

127456

57871

Aantal raadplegingen bezitsinformatie

9208

14372

13734

Bron: Cultuurconnect

In 2013 werd er gestart met een online bibliotheekaccount. Bezoekers kunnen via mijn bibliotheek inloggen

met een eigen gebruikersnaam en wachtwoord om verlengingen, bezit, leenhistoriek, gekoppelde kaarten,

enzovoort te bekijken. Personen die van meerdere openbare bibliotheken lid zijn kunnen hun uitleningen

beheren met één profiel.

Tabel 2: Gebruik mijn bibliotheek 2019-2021

Aantal unieke gebruikers raadplegen uitleningen 2398 2652 2663
Aantal geraadpleegde leenhistoriek 1937 1212 952
Aantal succesvolle verlengingen online 40553 32435 39262
Aantal succesvolle reserveringen online 1718 2111 2047

Bron: Cultuurconnect

Gopress online persdatabank

Gopress is een online persdatabank en bestaat uit een krantenarchief en een krantenkiosk. Het krantenarchief
is thuis te raadplegen via mijn bibliotheek. Eenmaal ingelogd heeft men toegang tot alle krantenartikelen van
Het Nieuwsblad, Het Laatste Nieuws, De Standaard, De Morgen, De Gazet van Antwerpen, Knack, Trends, ...
van eergisteren tot 1998. Krantenkiosk met de actuele kranten en tijdschriften is enkel te raadplegen in de

bibliotheek en de gemeenschapscentra in Zoersel.

Tabel 3: Gebruik digitale abonnementen 2019-2021

Aantal gebruikers (via Mijn Bibliotheek) 71 40 108
Aantal raadplegingen artikels krantenarchief (thuis) 1163 574 901
Aantal raadplegingen artikels krantenarchief (bib en school) 139 106 36
Aantal geraadpleegde kranten via de Kiosk 1502 1507 1639
Bron: Cultuurconnect
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e-Boekenplatform
In september 2020 werd gestart met het e-boekplatform Cloudlibrary voor Vlaamse bibliotheken. Het e-
boekplatform wordt beheerd door Cultuurconnect.

Tabel 4: Uitleningen e-boekplatform 2021

januari 297 89
februari 251 75
maart 248 83
april 247 85
mei 273 92
juni 241 86
juli 331 109
augustus 278 88
september 239 90
oktober 264 86
november 232 84
december 266 92
jaar 3167 289

bron: Cultuurconnect

Grafiekl1: Vergelijking uitleningen e-boeken Bibburen 2021
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Mijn Leestipper

Mijn Leestipper is een online dienst van Cultuurconnect. Bibliotheekgebruikers kunnen maandelijks
gepersonaliseerde leessuggesties ontvangen via mail of via Mijn bibliotheek. In 2021 maakten 141 leden
gebruik van de dienst, waarvan 43 nieuwe gebruikers. Er werden 1578 leessuggesties opgevraagd, waarbij er

697 keer werd doorgeklikt naar catalogus.

Elektronische nieuwsbrief Bibliotheek
In 2010 werd gestart met een elektronische nieuwsbrief van de bibliotheek. Deze werd verstuurd naar zo’n

1600 mensen. Nieuwsbrief 138 van december 2021 werd verstuurd naar 4013 contacten.

Facebook
Naar aanleiding van de Bibliotheekweek startte de bibliotheek van Zoersel in september 2015 met een eigen

facebookpagina: www.facebook.com/bibzoersel. Hiermee werd de bibliotheek ook actief op sociale media.

Wekelijks wordt ernaar gestreefd om 2 berichten te posten die de bibliotheekactiviteiten voér en achter de
schermen belichten. Eind 2020 werd de pagina door ongeveer 580 mensen geliket.

Eind december 2021 waren er 660 pagina-likes en 795 volgers.

Instagram

De bibliotheek maakte in juli 2018 ook een Instagram-account aan. Instagram is populair bij een jonger publiek.
Er wordt naar gestreefd om minstens 1 bericht per week te posten. Eind 2020 had de bib 400 volgers.

Op 25 februari 2022 477 volgers.
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6. Infrastructuur

Bibliotheek Zoersel

Sinds 24 januari 2015 is de nieuwe bibliotheek in Zoersel in gebruik.

Oppervlakte gelijkvlioers ca. 650 m?
- inkomhal: 104 m?

- collectieruimte: 414 m?

- pc-lokaal: 28 m?

- administratie: 49 m?

Oppervlakte eerste verdieping:
- vergaderzaal 1 (Dorpszicht 1): 70,4 m?
- vergaderzaal 2 (Dorpszicht 2): 71,2 m?

Bibliotheek Sint-Antonius

Oppervlakte jeugdafdeling: 161 m?

Oppervlakte volwassenafdeling: 178 m?

In het gemeentelijke meerjarenplan 2020-2025 is opgenomen om de mogelijke scenario’s voor de realisatie van
een nieuwe bibliotheek in St.-Antonius te onderzoeken. Vanuit de adviesraad van de bibliotheek is hiervoor
een werkgroep opgericht om hierbij te ondersteunen. In 2021 werd het project voorgesteld aan Kamp-C,

provinciaal kenniscentrum voor Duurzaamheid en Innovatie voor een mogelijke samenwerking.

Bibliotheek Halle
Oppervlakte gelijkvloers: 206 m?
Oppervlakte mezzanine: 60 m?

De bibliotheek van Halle werd in oktober 2021 binnen en buiten opnieuw geschilderd.
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7. Coronapandemie

Gedurende heel het jaar moest de bibliotheek haar werking aanpassen aan de geldende corona-richtlijnen. In
het voorjaar konden er weinig of geen fysieke activiteiten doorgaan. In samenwerking met de Cultuurdienst

werden er in de maanden januari t.e.m. april online lezingen georganiseerd (zie verder).

In mei 2021 was er een grote publieksbevraging bij Zoerselse inwoners over de impact van corona op het
bibliotheekgebruik. Het onderzoek werd georganiseerd door Cultuurconnect, VVBAD, UAntwerpen en OP/TIL..

144 bibliotheken in Vlaanderen namen deel, waarvan 245 inwoners van Zoersel.

De bibliotheek van Zoersel heeft zich ingeschreven voor een grootschalig publieksonderzoek, BIB21, dat wordt
georganiseerd door Cultuurconnect, VVBAD, UAntwerpen en OP/TIL. Het bibliotheekgebruik en de werking van
de bib worden grondig ondervraagd bij inwoners van deelnemende gemeenten. De resultaten worden ook
onderling vergeleken zodat je als bibliotheek je sterktes en zwaktes beter leert kennen. Mensen hebben tijdens
corona vooral boeken uitgeleend (97,94%), dvd’s (19%) en strips (12%). Respondenten misten tijdens de
strenge corona-maatregelen het sociaal contact in de bibliotheek en het gebruik maken van de leeszaal,
leescafé en publiekscomputers. 46,99% van de respondenten gaf aan niet naar de bib te zijn geweest wegens
corona. Slechts 3,70% van de respondenten vond de bibliotheek een onveilige plek. De bibliotheek
communiceerde goed over de geldende corona-maatregelen. Er werd vooral gekeken op de website van de

bibliotheek, de elektronische nieuwsbrief, de website van de gemeente en de sociale media van de bib.

Openbare Bibliotheek Zoersel — Werkingsverslag 2021 16/35



8. Werkingscijfers

Opmerking: Op 13 oktober 2021 schakelde de bibliotheek van Zoersel over van het Provinciaal

Bibliotheeksysteem — Brocade naar het Vlaams Eengemaakt Bibliotheeksysteem - Wise. De werkingscijfers van

Brocade voor 2021 werden ingeladen in Wise, maar de categorieén/parameters van beide systemen komen

niet steeds overeen. Hierdoor is een vergelijking van de werkingscijfers van 2021 met voorgaande jaren niet

altijd mogelijk of verschillen ze van elkaar.

a. Aantal inwoners van het werkgebied

Er wonen momenteel 22.067 mensen in Zoersel®.

b. Actieve leners

Actieve leners zijn gebruikers die in het werkingsjaar 2021 in één van de bibliotheken van Zoersel minstens 1

materiaal hebben geleend. Bezoekers die enkel naar de bib komen om ter plaatse iets op te zoeken, een krant

te lezen of een publiekscomputer te gebruiken worden niet meegeteld als actieve lener.

In de drie deelbibliotheken wordt met dezelfde lenerskaart gewerkt. Waar de persoon wordt ingeschreven

(=basisinstelling) kan enkel een indicatie geven over de deelgemeente waarin hij/zij woont.

Tabel 5: Actieve leners (één materiaal uitgeleende in 2021) per hoofdvestiging 2021

jeugd (<13 jaar) 582 227 51 860
jongeren (14-17 jaar) 393 138 65 596
volwassenen (218 jaar) 2291 901 307 3499
niet-individuele gebruikers 87 21 12 120
totaal 3353 1287 435 5075
bron: Wise

Y Inwoners rijksregister 2020, in: https://www.vlaanderen.be/gemeenten-en-provincies/provincie-
antwerpen/zoersel

Openbare Bibliotheek Zoersel — Werkingsverslag 2021

17/35


https://www.vlaanderen.be/gemeenten-en-provincies/provincie-antwerpen/zoersel
https://www.vlaanderen.be/gemeenten-en-provincies/provincie-antwerpen/zoersel

Tabel 6: Jaarlijks aantal actieve gebruikers per hoofdvestiging 2017-2021

Opmerking: T.e.m. de omschakeling naar Wise in 2021 werden de veertienjarigen bij de categorie jeugd
gerekend. In Wise vormen de veertien- tot achttienjarigen de categorie jongeren. 2021 is hierdoor moeilijk te

vergelijken met vorige jaren

Zoersel jeugd 1026 938 945 849 582
Zoersel jongeren 2878 2850 2942 2610 393
Zoersel volwassenen 2291
St.-Antonius jeugd 444 385 336 309 227
St.-Antonius jongeren 1301 1289 1215 987 138
St.-Antonius volwassene 901
Halle jeugd 153 120 91 91 51
Halle jongeren an1 399 378 341 65
Halle volwassenen 307
niet-individuele leners 120 116 83 120
totaal 6243 6101 6023 5270 5075
bron: Wise

Tabel 7: Nieuwe bibliotheekgebruikers 2016-2021

Nieuwe inschrijvingen 782 730 830 799 578 542

Bron: Wise

c. Collectiebudgetten

Een gedetailleerd overzicht van alle geplande en uitgevoerde inkomsten en uitgaven is te vinden in de

begroting en de jaarrekening van het Autonoom Gemeentebedrijf Zoersel.

Tabel 8: De vooropgestelde aankoopbudgetten voor de collecties 2019-2021

[ 209 [ 200 [ 201 |
gedrukte materialen 56800 56800 56800
tijdschriften 7000 7000 7000
orthotheek 2000 2000 2000
kranten 2000 2000 2000
digitale collecties 5000 5000 8000
audiovisuele materialen 5000 5000 5000
boekverzorging 17000 17000 17000
totaal 94800 94800 97800
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d. Collecties

Tabel 9: Aanwinsten gedrukte materialen 2021

Zoersel St.-Antonius Halle totaal
jeugd fictie (verhalen) 464 287 128 879
jeugd fictie (strips) 147 32 31 210
jeugd non-fictie 118 87 38 243
totaal jeugd 729 406 197 1332
volw. + ad fictie (romans) 731 313 158 1202
volw. + ad fictie (strips) 198 19 3 220
volw. non-fictie 412 122 61 595
volw. naslagwerken 0] 0 0 0
totaal volw. 1341 454 222 2017
totaal 2070 860 419 3349
Bron: Brocade & Wise
Tabel 10: Totale bezit boeken per deelbibliotheek 2021

Zoersel St.-Antonius Halle totaal
jeugd fictie (verhalen) 6908 5461 3207 15576
jeugd fictie (strips) 1665 1432 1455 4552
jeugd non-fictie 2745 2146 1314 6205
jeugd naslagwerken 3 3 2 8
totaal jeugd 11321 9042 5978 26341
volw. + ad fictie (romans) 10947 6780 3864 21591
volw. + ad fictie (strips) 1690 1497 913 4100
volw. non-fictie 8392 4588 2228 15208
volw. naslagwerken 74 127 55 256
totaal volw. 21103 12992 7060 41155
magazijn 1638 1638
totaal 32424 23672 13038 69134
Bron: wise
Tabel 11: Bezit Magazijn 2021

Huidig bezit

jeugd fictie 12
jeugd non-fictie 1
adolescenten fictie 0
adolescenten non-fictie 0
volwassen fictie 735
volwassen non-fictie 807
tijdschriften 9
dvd's 20
cd's 0
strips 54
totaal 1638
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Tabel 12: Bezit tijdschriften 2021

betalend 49 20 9 78
gratis 15 3 2 20
totaal 64 23 11 98

Enkel in Zoersel worden 7 kranten in de leeszaal aan bezoekers aangeboden: De Gazet van Antwerpen, Het
Laatste Nieuws, Het Nieuwsblad, De Morgen, De Standaard, De Tijd, Wablieft-krant. In de drie bibliotheken
hebben bezoekers via WIFI-netwerk gratis toegang tot de online krantenkiosk van Gopress, waarop alle

Vlaamse kranten en verschillende tijdschriften digitaal kunnen worden gelezen.

Tabel 13: Bezit AVM (Audio Visuele Materialen) 2021

cd's jeugd 101 0 0 101
cd's volwassenen 1352 0 0 1352
luisterboeken jeugd 172 47 9 228
luisterboeken volw. 170 0 0 170
dvd's jeugd fictie 589 112 152 853
dvd's jeugd non-fictie 33 0 0 33
dvd's volwassenen fictie 1815 495 501 2811
dvd's volwassenen non-fictie 192 23 1 216
muziekdvd's niet meer aanwezig

Bron: Wise
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Tabel 14: Evolutie totale bibliotheekcollectie openkast 2021 - Wise

bezit open kast 2020 aanwinsten afvoer openkast bezit 2021
jeugd fictie (verhalen) 14909 879 160 15628
jeugd fictie (strips) 4490 210 68 4632
jeugd non-fictie 5813 243 40 6016
jeugd naslagwerken 0 0 0 0
totaal jeugd 25212 1332 268 26276
volw. + ad. fictie (romans) 20938 1202 574 21566
volw. + ad. fictie (strips) 3951 220 61 4110
volw. non-fictie + tijdschriften 12270 595 681 12184
volw. naslagwerken 0 0 0 0
totaal volw. 37159 2017 1316 37860
totaal gedrukte materialen 62371 3349 1584 64136
krantenabonnementen 7 0 0 7
cd 1851 0 6 1845
dvd 3771 246 85 3932
luisterboeken jeugd 50 14 0 64
luisterboeken volwassenen 298 3 2 299
totaal avm 5970 263 93 6140
totaal aantal items 68341 3612 1677 70276

Bron: wise

e. Uitleningen

De volgende cijfers hebben betrekking op het totaal aantal uitgeleende werken (uitleningen+ verlengingen). Ze
geven een beeld van het gebruik van de collectie. Het gebruik van de leeszaal wordt niet in cijfers bijgehouden.
Het totaal aantal uitleningen geeft geen beeld van het aantal verschillende gebruikersuitleningen. Een

bezoeker kan evenveel keer naar de bib komen als een ander individu, maar minder uitlenen.

Door de omschakeling naar Wise in oktober werden de uitleenstatistieken voor 2021 uit twee systemen
gehaald. Het Provinciaal Bibliotheeksysteem Brocade is sinds 31 december 2021 niet meer raadpleegbaar.
Uitleencijfers tot oktober komen uit Brocade en daaropvolgende maanden uit Wise. Bij het verzamelen van de
cijfers is er voor de maand juli spijtig genoeg geen opsplitsing per deelbibliotheek bijgehouden via Brocade. Dit
is opgelost door de cijfers uit Wise te halen, maar dezen verschillen licht van Brocade waardoor het totale
aantal uitleningen voor 2021 bij de opsplitsing per deelbibliotheek verschilt met 360 materialen t.o.v. overzicht

maandelijks aantal uitleningen.
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Tabel 15: Aantal uitgeleende objecten 2021 — Brocade + Wise

Zoersel St.-Antonius Halle totaal
jeugd fictie (verhalen) 29372 18949 7223 55544
jeugd fictie (strips) 10683 5695 3802 20180
jeugd non-fictie 7899 5023 1047 13969
tijdschriften 18 36 0 54
totaal jeugd 47972 29703 12072 89747
volw. + ad. fictie (romans) 31409 15407 5527 52343
volw. + ad. fictie (strips) 3127 834 194 4155
volw. non-fictie 15418 4626 2033 22077
tijdschriften 4774 1944 511 7229
totaal volw. 54728 22811 8265 85804
cd's 790 5 6 801
dvd's 8159 809 471 9439
luisterboeken 714 135 31 880
daisy 96 0 0 96
totaal avm 9759 949 508 11216
totaal uitleningen 112459 53463 20845 186767

Bron: Brocade & Wise

Tabel 16: Aantal uitgeleende objecten 2020

Zoersel St.-Antonius Halle totaal
jeugd fictie (verhalen) 27189 19771 6890 53850
jeugd fictie (strips) 10353 6124 3329 19806
jeugd non-fictie 7160 5606 1392 14158
tijdschriften 41 22 2 65
totaal jeugd 44743 31523 11613 87879
volw. + ad. fictie (romans) 33600 15638 5690 54928
volw. + ad. fictie (strips) 3188 1065 373 4626
volw. non-fictie 15497 4766 1788 22051
tijdschriften 4818 1848 636 7302
totaal volw. 57103 23317 8487 88907
cd's 756 4 5 765
dvd's 10077 1103 432 11612
luisterboeken 855 137 21 1013
daisy-boeken 133 0 0 133
totaal avm 11821 1244 458 13523
totaal uitleningen 113667 56084 20558 190309

Bron: Brocade
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Tabel 17: Evolutie van de uitleningen 2016-2021

Zoersel 107178 98116 114767 123695 113667 112459
St.-Antonius 50928 49525 59305 58254 56084 53463
Halle 23839 23072 22649 24025 20558 20845
totaal 181945 170713 196721 205974 190309 186767
Bron: Brocade & Wise
Tabel 18: Maandelijks aantal uitleningen 2018-2021
2021( 16557 |15775|18142 | 1632717178 |14750| 1149615128 | 15368 | 15114 | 15411 | 15161
2020 18765| 18917 25998| 14536| 5134| 11433| 11041 16166| 15632 18166| 19309| 15417
2019( 18009| 16742| 18087 18993| 16772| 16230| 13274| 17229| 16812| 19216( 17514| 17096
2018 16250| 16369 17901| 16608| 16925| 15410( 12710| 16919| 15866 18939| 16259| 16254
Bron: Brocade & Wise
Grafiek 2: Maandelijks aan uitleningen 2019-2021
Maandelijks aantal uitleningen 2019-2021
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Tabel 19: Evolutie uitleningen audiovisuele materialen 2016-2021

cd 1023 605 1591 1775 765 804
dvd 5040 4254 11837 13529 11612 9458
luisterboeken 607 706 1035 1007 1013 882
daisy-boeken 330 277 354 343 133 96
totaal 7000 5842 14817 16654 13523 11240

Bron: Brocade
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Tabel 20: Interbibliothecair leenverkeer 2016-2021

Materialen aan ons geleverd 152 175 164 142 86 81
Materialen door ons geleverd 176 173 136 130 108 143
Bron: Impala statistieken 2016-2021

Tabel 21: Maandelijks aantal bezoekers per deelbibliotheek 2021

Sinds 2018 wordt het aantal bezoekers van de drie bibliotheken geteld met een elektronisch tel-oog

gemonitord. Ter vergelijking, in 2019 kwamen 92.000 bezoekers over de vloer in Zoersel, Sint-Antonius en

Halle.

- _aem 0]

jan feb | maa apr mei jun jul aug sep okt nov | dec
Zoersel 3089| 3054| 3182 2717 3028 2963| 3320| 3066| 4156| 3167 3630( 3 391
St.-Antonius 1371| 1336| 1554 1318| 1618| 1642 768| 1286| 1816| 1366| 1662| 1 356
Halle 831| 819| 876 780 724 737 301 594| 988| 1123 979| 880
e 5291 5209| 5612| 4815| 5370| 5342| 4389| 4946| 6960| 5656| 6271| 5627
65488

Tabel 22: Jaarlijks aantal bezoekers per deelbibliotheek 2019-2021

Zoersel 61769 39143 38763
St.-Antonius 20391 11408 17093
Halle 9738 8051 9632
Totaal 91898 58602 65488
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8. Uitbreidingsactiviteiten

1. Online lezing Joris Peeters — 23 januari
In het voorjaar van 2021 waren fysieke activiteiten wegens strenge coronamaatregelen niet mogelijk. De
cultuurdienst en de bibliotheek experimenteerden daarom met een reeks online lezingen. Op zaterdag 23
januari beet Joris Peeters de spits af. Tijdens een onlinevoorstelling stelde de Zoerselse auteur zijn boek ‘lk kan
vliegen’ voor. Tijdens de voorstelling speelde Joris ook eigen songs op akoestische gitaar. De online voorstelling
had in totaal 144 live views, waarvan 78 mensen doorlopend hebben gekeken. De lezing werd daarna nog 250

keer bekeken op YouTube.

2. Tentoonstelling gedichten Helena Rymen
Van 28 januari tot 28 februari kon je aan de straatkant van de bibliotheek van Zoersel acht gedichten van
Helena Rymen bewonderen. De gedichten zijn een persoonlijke #me-too getuigenis die werden geillustreerd

door Bert Lezy.

3. Online lezing Delphine Lecomte — 6 februari
Naar aanleiding van de Maand van de Poézie in februari nodigde we Delphine Lecomte uit voor een online
lezing. De dichteres is inmiddels aan haar zevende dichtbundel toe waarin ze steeds volstrekt genadeloos en
vol branie zichzelf, de wereld en de poézie als onderwerp neemt. De online voorstelling had in totaal 350 live
views, waarvan 230 mensen doorlopend hebben gekeken. De lezing werd daarna nog 501 keer bekeken op

YouTube.

4. Online lezing Lore Mutsaers — 20 februari
Lore Mutsaers groeide op in Zoersel en vertelde in een online interview over het groeiproces van haar
debuutroman ‘Dwaal zacht’. Bij elke fase van het boek hoort een ontmoeting en een anekdote. Ze reflecteerde
over het creatieve proces en schrijfrituelen. De online voorstelling had in totaal 108 live views, waarvan 42

mensen doorlopend hebben gekeken. De lezing werd daarna nog 73 keer bekeken op YouTube.

5. Online lezing Kim Crabeels — 7 maart
In maart is het de Vlaamse Jeugdboekenmaand. Kim Crabeels hielp ons, ondanks corona, de maand goed in te
zetten met een leuke online kindervoorstelling voor kinderen van 5 tot 10 jaar. De van Zoersel afkomstige
kinderschrijfster las voor uit haar prentenboek ‘De meest eenzame walvis ter wereld’, terwijl de wondermooie
illustraties van Sebastiaan Van Doninck op het scherm voorbijkwamen. De online voorstelling had in totaal 68

live views, waarvan 28 mensen doorlopend hebben gekeken.
6. Online lezing Helena Rymen - 20 maart

‘Mijn Zinderend Lijf’ van Helena Rymen was een persoonlijke #me-too getuigenis in gedichten/muziekteksten

vervat. Helena groeide op in Zoersel en bracht de gedichten waar ze songs van maakte, afgewisseld met het
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verhaal van toen. De online voorstelling had in totaal 77 live views, waarvan 25 mensen doorlopend hebben

gekeken. De lezing werd daarna nog 97 keer bekeken op YouTube.

7. Online lezing Stijn Van der Stockt — 3 april
Blijven bewegen, blijven leren, blijven lezen. De Coach van ledereen Beroemd navigeerde de kijkers tijdens
deze online lezing met de nodige humor door het ABC van onze roemrijke Vlaamse beschaving in meer dan 150
onderwerpen, waarover hij, samen met Geert Stadeus, een boek schreef, ‘De Vlaamse canon’. De online
voorstelling had in totaal 53 live views, waarvan 27 mensen doorlopend hebben gekeken. De lezing werd

daarna nog 164 keer bekeken op YouTube.

8. Online lezing Gust De Coster— 17 april
Gust De Coster is bij het grote publiek bekend van het populaire Radio 2 programma Vrijaf. Hij lanceerde ook
de term ‘Belpop’ en de populaire radioreeks Wit-lof From Belgium. Samen met Geert De Bruycker schreef hij
het boek ‘Wit-lof From Belgium’ met daarin een overzicht van 40 jaar popgeschiedenis in Belgié. Tijdens deze
lezing bracht Gust in avant-premiere fragmenten rond het boek ‘Belpop’ met anekdotes en muziekfragmenten.

De online voorstelling had in totaal 32 live views, waarvan 13 mensen doorlopend hebben gekeken.

9. Tentoonstelling ‘Fantastische Vliegwedstrijd’ Sebastiaan Van Doninck — juli t.e.m. september
Sebastiaan Van Doninck woont in Halle-Zoersel. Hij won de Boekenpauw in 2020 voor zijn illustraties voor het
boek 'De fantastische vliegwedstrijd' van auteur Tjibbe Veldkamp. De prenten van dit verhaal maakten in 2021
een reis langs de bibliotheken van BibBuren. Tijdens de maanden juli -september kon je ze in de bibliotheek
van Zoersel bewonderen. Voor de tentoonstelling werd er met de collega’s van BibBuren een leuk doeboekje

ontworpen. De schattenzoektocht van Vlieg in de zomervakantie werd aan de tentoonstelling gekoppeld.

10. De Zoemende fietszoektocht - juli en augustus
Tijdens de zomervakantie organiseerde de bibliotheek met de hulp van de Imkerbond en Toerisme Zoersel een
fietszoektocht in het teken van de bij. In het Lindepaviljoen ging er in de zomervakantie een tentoonstelling

over bijen door. De zoektocht was voor jong en oud. We kregen 44 deelnameformulieren binnen.

11. Schattenzoektocht van Vlieg — juli en augustus
Het zoekspel van Vlieg is een vaste activiteit voor kinderen geworden tijdens de zomervakantie.
Het thema van de zoektocht was in 2021 zien. De zoektocht draaide rond de tentoonstelling ‘De fantastische
vliegwedstrijd’ waar kinderen op verschillende locaties in de gemeente (Bib Zoersel, WZC De Buurt,

Monnikenheide-Spectrum & Lindepaviljoen) op zoek moesten naar hints over de gestolen wedstrijdbeker.
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12. Leesmeter — juli en augustus
In de zomervakantie konden beginnende lezertjes (6 en 8 jaar) opnieuw de Leesmeter invullen. Voor elke
gelezen pagina konden ze een vakje van de leesthermometer inkleuren. De bibliotheek maakte leeszakjes met
aangepaste leesboekjes. Wanneer de leesmeter vol was konden kinderen deze inruilen voor een klein

cadeautje.

13. Workshops Mbots programmeren en Scratch Junior — 13 juli
In de zomervakantie werden er twee digitale workshops voor kinderen georganiseerd in de bibliotheek van

Zoersel. Mbots programmeren had 9 inschrijvingen. Aan de workshop Scratch Junior namen 8 kinderen deel.

14. De Schrijfwijzen: Het Groot Dictee Heruitgevonden — 8 oktober
Op vrijdag 8 oktober kon De Schrijfwijzen fysiek doorgaan in de bibliotheek van Zoersel. De coronamaatregelen
moesten strikt gevolgd waardoor er maar 12 mensen konden deelnemen. Winnaar van het dictee was Kaat

Meeusen.

15. Lezing Charlotte Van Den Broeck — 12 oktober
Op dinsdag 12 oktober kwam schrijfster en dichteres Charlotte Van den Broeck in De Bijl vertellen over haar
boek ‘Waagstukken’. Het boek vertelt over de getormenteerde levens van verschillende architecten. Er waren

voor de lezing een 20-tal toeschouwers.

16. Workshop ‘Spelen met stop motion’ — 3 november
Tijdens de herfstvakantie organiseerde de bibliotheek op woensdagvoormiddag 3 november een workshop
‘Spelen met stop motion’ voor kinderen. Deze workshop leerde de kinderen een filmpje te maken met foto’s.

De workshop werd gegeven door Mediaraven. Er namen 15 kinderen deel.

17. Lezing ‘Cybercriminaliteit — 17 november
Tijdens de Seniorenweek organiseerde de bibliotheek samen met de Seniorenraad op woensdagvoormiddag 17
november de lezing ‘Cybercriminaliteit’. De lezing werd gegeven door Politie Voorkempen. Er namen 36

mensen deel.

18. Kinderyoga ‘Ga mee de wereld rond’ — 20 november
Op zaterdag 20 november organiseerde de bibliotheek naar aanleiding van de Voorleesweek, in de namiddag
een yoga-sessie voor kinderen op basis van het prentenboek ‘Ga mee de wereld rond’. De yogasessie werd

gegeven door Yogazo uit Zoersel. Er namen 10 kinderen deel aan de yogasessie.
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19. Voorleesfestival — 24 november
Op woensdag 24 november organiseerde de bibliotheek naar aanleiding van de Voorleesweek van 14 tot 16
uur, voorleesmomenten in de bib van Zoersel. Voor deze activiteit werd een oproep gedaan op vrijwilligers om
voor te lezen. Er moest niet worden ingeschreven voor de activiteit. Weinig kinderen kwamen speciaal voor

deze activiteit naar de bib. Er werd vooral voorgelezen aan de kinderen die toevallig aanwezig waren.

20. Sinterklaas in de bib — 27 november
Op zaterdagvoormiddag 27 november kwam de Sint naar de bib van Zoersel. Dit bezoek werd samen met

Gezinsbond Zoersel georganiseerd. Er kwamen 36 kinderen bij de Sint langs.

21. Voorlezen in de rusthuizen en serviceflats
Sinds 2017 wordt er door een geéngageerde groep vrijwilligers maandelijks op drie locaties in de gemeente
voorgelezen voor senioren:

- Serviceflats De Loteling

- Woon- en Zorgcentrum De Buurt

- Woon- en Zorgcentrum Halmolen
Wegens de coronapandemie en de strenge maatregelen werd er op de meeste locaties niet voorgelezen, enkel

in de serviceflats van De Loteling werd er in het najaar opnieuw voorgelezen.

22. Leescafé
Elke donderdagvoormiddag organiseert de bibliotheek met de hulp van vrijwilliger, Eddy De Raedt, een
leescafé in de bibliotheek van Zoersel. Bezoekers kunnen in Dorpszicht 2, kranten en tijdschriften lezen met
een drankje (koffie of thee).
In het voorjaar van 2021 moest het Leescafé haar deuren gesloten houden wegens corona. Vanaf 9 september
konden we deze activiteit opnieuw laten doorgaan, waarbij de regels voor de horeca werden gevolgd. In deze

periode bezochten in totaal 99 mensen het Leescafé.

23. Studeren in de bibliotheek
Tijdens de winter- en zomerblok werd in de vergaderzalen van de bibliotheek van Zoersel een studieruimte
voorzien voor de studenten. Vanwege de coronapandemie konden studenten enkel op afspraak een

studeerplek in de bibliotheek en De Kapel in het gemeentehuis krijgen.
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9. Jeugdwerking

a. Klasuitleningen & introducties

In 2021 konden de klasbezoeken opnieuw doorgaan.

b. Kinder- en Jeugdjury Vlaanderen (2020-2021)
Groep 1 werd deze editie wegens te weinig inschrijvingen en corona niet opgestart. Groep 1 is voor kleutertjes

en hiervoor moet fysiek worden samengekomen om boeken voor te lezen, wat echter niet mogelijk was.

Voor Groep 2 hadden 9 kinderen zich ingeschreven. De groep is slechts 2 maal fysiek kunnen samenkomen in
het najaar, waarna dit wegens corona moest worden gestaakt. Vijf kinderen hebben zelfstandig de boeken
verder gelezen. Er is op het einde een digitale bijeenkomst gehouden. In 2021 kon er geen slotfeest doorgaan.

De deelnemende kinderen hebben een bedankkaartje en prentenboek ontvangen.

c. Boekstart

Boekstart is een project van ledereenleest. Het wil ouders met hun kleine kinderen laten genieten van boeken.
Dat is leerrijk én gezellig. De woordenschat van baby’s en peuters die veel woorden horen, groeit razendsnel.

In 2021 werd gestart met het verdelen van Boekstart-pakketten in Zoersel. Een eerste pakketje krijgen ouders
bij Kind & Gezin op 6 maanden. Tijdens de consultatie bij Kind & Gezin op 15 maanden krijgen ouders een bon
om in de bibliotheek een tweede boekenpakket af te halen. In 2021 werden er 143 boekenpakketten via Kind &

Gezin verdeeld en 49 ouders kwamen in de bibliotheek hun tweede pakket afhalen.

d. Lerarenkaart

In 2021 werd de Lerarenkaart van Klasse opnieuw verdeeld via de bibliotheek van Zoersel.
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10. Seniorenwerking

Voor inwoners die wegens een fysieke beperking niet in de bibliotheek geraken, komt de bibliotheek bij de
mensen of zorginstellingen thuis. Er wordt een pakketje boeken, tijdschriften, enzovoort samengesteld waaruit

bewoners kunnen kiezen. Bewoners hebben ook de mogelijkheid om specifieke titels aan te vragen.

Rusthuis Ter Dorpe maandelijks 17
Serviceflats De Loteling maandelijks 7
Rust- en verzorgingstehuis De Buurt maandelijks 6
Serviceflats Lindehof maandelijks 3
Rusthuis Joostens op vraag 0
Residentie Halmolen maandelijks 6

Met de zorginstellingen wordt meestal maandelijks een bezoekdag afgesproken. Voor de dienst ‘Boeken aan
Huis’ kunnen inwoners van Zoersel naar de bibliotheek bellen om een afspraak te maken. Eind 2021 waren er 4

leden die regelmatig gebruik maakten van ‘Boeken aan Huis’.

11. Infostands

Vanwege de coronapandemie werden er in 2021 geen themastanden ingericht in de bibliotheken.
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12. Samenwerking

1. Bibburen
Begin 2015 werd de ‘Interlokale vereniging Bibburen’ opgericht. Het nieuwe samenwerkingsverband bestaat uit
de openbare bibliotheken van Borsbeek, Malle, Ranst, Wijnegem, Wommelgem, Zandhoven en Zoersel. In 2021
heeft Schilde zich aangesloten bij Bibburen. De samenwerking heeft als doel, door de gezamenlijke organisatie

van projecten, doelgroepen beter te bereiken en zo de beschikbare middelen efficiénter in te zetten.

Doordat de samenwerking zich op vele terreinen richt zijn er werkgroepen opgericht. De werkgroepen worden
geleid door de bibliothecarissen van twee bibliotheken en hebben de bedoeling om alle

bibliotheekmedewerkers in het samenwerkingsverband te betrekken:

e  Secretariaat: Erik Breuls (bib Zoersel) & Joris Van Leuven (bib Ranst)
e  Werkgroep Evenementen — jaarthema: Kris Peeraer (bib Malle) & Joris Van Leuven (bib Ranst)
e  Werkgroep Communicatie & Promotie — catalogus, facebook, folders ...
Lydie Verrept (bib Wijnegem) & Birgit Reynders (bib Wommelgem)
e  Werkgroep Vorming — opleiding voor bezoekers en medewerkers:
Jan Van Dyck (bib Zandhoven) & Kris Peeraer (bib Malle)
e  Werkgroep Jeugd: Lydie Verrept (bib Wijnegem) & Erik Breuls (bib Zoersel)
e  Werkgroep Wisselcollectie:
Birgit Reynders (bib Wommelgem) & Jan Van Dyck (bib Zandhoven)

e  Werkgroep Eengemaakt Bibliotheeksysteem

In oktober 2021 zijn de bibliotheken van Borsbeek, Ranst, Wijnegem, Wommelgem, Zandhoven en Zoersel als
samenwerkingsverband ingestapt in het Vlaamse Eengemaakt Bibliotheeksysteem Wise. Malle en Schilde
volgen in juni 2022. Het voordeel is dat leden bij het inschrijven meteen lid zijn van alle bibliotheken in het
samenwerkingsverband. Er moet niet afzonderlijk meer worden ingeschreven in elke bibliotheek. Het
lenersbestand wordt gedeeld waardoor bijvoorbeeld openstaande kosten in de verschillende gemeenten

kunnen worden vereffend.

2. Gemeentelijke werkgroepen
o Gemeentelijke werkgroep Poézie
e Gemeentelijke werkgroep Muziek- en Woordacademie, Tekenatelier, Cultuurdienst & Bibliotheek
e Gemeentelijke overleggroep Scholen-Bibliotheek

e Gemeentelijke werkgroep Welzijn op het werk
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3. VVBAD
De bibliotheek van Zoersel is lid van de Vlaamse Vereniging voor Bibliotheken, Archieven & Documentatie.
VVBAD is de beroepsvereniging in Vlaanderen van bibliothecarissen, archivarissen en documentalisten sinds
1921. Deze ledenvereniging, ondersteund door een professioneel team, stimuleert overleg en samenwerking in

het werkveld en streeft naar uitwisseling van kennis en expertise.

4. Cultuurconnect
Cultuurconnect is een organisatie die werkt in opdracht van de Vlaamse overheid. Ze ondersteunt gemeenten
bij de digitale uitdagingen van hun cultuurbeleid, met klemtoon op openbare bibliotheken, cultuur- en

gemeenschapscentra en aandacht voor sectoroverschrijdende verbindingen.

Cultuurconnect heeft een cotperatief bestuursmodel:

1. Stuurgroep Basisinfrastructuur Digitale Bibliotheek: Deze groep buigt zich over alle diensten en

vernieuwingsprojecten van de basisinfrastructuur voor de bibliotheken: Open Vlacc (inclusief
Verrijkende content en Cata2020), Bibliotheekwebsites (inclusief Mijn Bibliotheek en Aquabrowser) en
het Bibliotheeksysteem.

2. Stuurgroep Digitale Collecties: Deze stuurgroep buigt zich over de digitale collecties die door

bibliotheken kunnen worden afgenomen, zoals het Krantenarchief, de Fundels en op termijn ook de e-
boeken, digitale films en digitale tijdschriften.

3. Stuurgroep Beleven: Deze stuurgroep is verantwoordelijk voor de diensten gericht op beleving in de

bibliotheek. Op dit moment de Arcadegames en het Bibliotheekspel Bibster.

4. Stuurgroep Inspireren: De diensten die bezoekers inspiratie bezorgen. Bieblo en Mijn Leestipper,

horen tot de bevoegdheid van deze stuurgroep.

De bibliotheek van Zoersel is lid van de Stuurgroep Inspireren.
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13. Digidak

De gemeente Zoersel wil een actieve rol spelen in het verkleinen van de digitale kloof bij haar inwoners.
Wekelijks worden in de bibliotheek in Zoersel en in het Administratief Centrum in St.-Antonius verschillende
digidak-cursussen georganiseerd, waarbij vrijwilligers de basis van de computer en tablets aanleren via de
publiekspc’s. Tijdens inloopmomenten kunnen inwoners met specifieke computervragen of -problemen

langskomen en probeert een vrijwilliger te helpen.

De digidak-momenten in de bib van Zoersel gaan door op:
Maandagvoormiddag: cursus

Dinsdagvoormiddag/avond: cursus
Donderdagvoormiddag: inloopmoment

Vrijdagvoormiddag: cursus
Wegens de coronapandemie moesten vele activiteiten van digidak worden geannuleerd. De inloopmomenten

konden pas vanaf mei opnieuw doorgaan, maar enkel op afspraak en conform de coronarichtlijnen. Tijdens de

inloopmomenten op afspraak in de bibliotheek (mei-december) werden 51 mensen geholpen.

In oktober werd er kort gestart met cursussen, maar deze moesten al snel worden gestaakt wegens

verscherpte maatregelen, ook de inloopmomenten op afspraak moesten worden stopgezet.

Bij het stopzetten van de fysieke inloopmomenten konden inwoners nog telefonisch of online assistentie

krijgen van vrijwilligers van digidak, maar dit werd weinig of niet gedaan.

Openbare Bibliotheek Zoersel — Werkingsverslag 2021 33/35



14. De bibliotheek in de actualiteit

Zoerselmagazine:
e Een nieuwe beleving, in: Zoerselmagazine 12 februari 2021, p. 9.
e Inclusie voorop dankzij Taalpunt, in: Zoerselmagazine 12 februari 2021, p. 15.
e Cd-collectie verdwijnt uit bib, in: Zoerselmagazine 9 april 2021, p. 3.
e “ledereen kan tekenen! Het is als ademen.”, in: Zoerselmagazine 4 juni 2021, p. 11-12.
e Bibliotheken minstens een week gesloten, in: Zoerselmagazine 20 augustus 2021, p. 16.
e lang lezen de Leesjury, in: Zoerselmagazine 20 augustus 2021, p. 17.
e Op voorlezen staat geen (leef)tijd, in: Zoerselmagazine 15 oktober 2021, p. 18.
e Slingerplantzinnen en varenzinnen, in: Zoerselmagazine 10 december 2021, p. 18.
Kranten:
e Consciencekast uit 1912 geschonken aan gemeente Huwelijkscadeau stond jarenlang op zolder,
in: Gazet van Antwerpen, 07-09-2021.
e Inwoners kunnen coronacertificaat gratis afdrukken in bibliotheek, in: Het Laatste Nieuws, 03-08-2021.
e Vanaf 2022 geen cd's meer in bibliotheken, in: Het Laatste Nieuws, 02-06-2021.
e Samen studeren in de Kapel en bibliotheek, in: Het Laatste Nieuws, 16-04-2021.
e  Winnaar Boekenpauw stelt tentoon in bibliotheek, in: Gazet van Antwerpen, 03-02-2021.

e Helena Rymen giet Me Too-getuigenis in zinderend boek, in: Gazet van Antwerpen, 25-01-2021.
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15. Algemene conclusie

In 2021 bleef corona een grote impact hebben op de bibliotheekwerking. De bibliotheek kon als
basisvoorziening gedurende het hele jaar de deuren openhouden, maar er golden strikte richtlijnen. Het
dragen van een mondmasker, afstand houden, streng gereglementeerde uitbreidingsactiviteiten en
ongerustheid hebben ervoor gezorgd dat mensen minder over de vloer kwamen. Dat zorgde ervoor dat de
cultuurdienst en de bibliotheek in het voorjaar van 2021 ging experimenteren met online lezingen. Het waren
vooral de lokale figuren die goed werden bekeken, én Delphine Lecomte. Vanaf de zomervakantie werd het
opnieuw mogelijk om fysieke activiteiten te organiseren en dit dikwijls in samenwerking met verscheidene
partners uit de gemeente. Een mooi moment was de tentoonstelling van de Zoerselse illustrator Sebastiaan
Van Doninck die in 2020 werd gelauwerd met de Boekenpauw voor zijn tekeningen in ‘De fantastische

Vliegwedstrijd’. Opnieuw een moment om een inwoner van Zoersel in de kijker te plaatsen.

Corona heeft ervoor gezorgd dat het regelmatige bibliotheekbezoek bij een grote groep mensen is weggevallen
door ongerustheid en nieuwe gewoontes Op het vlak van uitleencijfers houdt de bibliotheek redelijk stand, we
liggen met 186.407 uitleningen ruim boven de 170.713 in 2017. Mensen terug naar de bibliotheek krijgen met

een goed uitgebouwde collectie en afwisselende activiteiten wordt de uitdaging voor de komende jaren.

Achter de schermen stond 2021 in het tekenen van de omschakeling van het provinciaal bibliotheeksysteem
naar het Vlaamse Eengemaakt Bibliotheeksysteem. Zoersel is als lid van het samenwerkingsverband Bibburen
actief in het nieuwe systeem. Gezamenlijk worden de leenparameters ingesteld, beheerd en gedeeld. Bibburen
is hiermee trekker en voorbeeld in de provincie Antwerpen. Dit zorgde er mee voor dat Schilde zich bij het

samenwerkingsverband heeft aangesloten.
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