
FAQ : Veel voorkomende vragen bij het ouderplatform 
 

FAQ : VEEL VOORKOMENDE PROBLEMEN BIJ HET OUDERPLATFORM  

 

Ik krijg geen meldingen meer (in mijn mailbox)  

bij elk nieuw bericht 

 

Volg onderstaande stappen 

 1. Log in op het ouderplatform 

2. Kijk bovenaan 

 

 

 

 

 

 

Klik op instellingen 

3. Kijk of onderaan het vinkje wel aanstaat :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 


